附件1

技术资信标评分明细表

	序号
	评分项目
	评标要点及说明
	分值

	1
	公司情况
	提供供应商公司企业的营业执照，法人身份证，快递服务资质证书由评委进行综合评分，0-2分。
	2分

	2
	时效性
	1.当日截单时间不早于18：00时；

2.已揽收的快件当天全部寄出，从义乌中转； 

以上承诺可以做到的，每项得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	4分

	3
	操作规范性
	1.提供可满足批量收件的各类型货车，并准时到达指定地点；

2.快件不计抛，按实际重量结算；

以上承诺可以做到的，每项得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分

	4
	人员管理
	如遇特殊节假日“双十一”、“双十二”、“年货节”等订单量增大时，承诺派遣物流服务人员上门协助打包贴单，人数≥2人。
以上承诺可以做到的，得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分

	5
	客服服务
	为下单客户提供VIP服务，主要包括增加便利性、加快反应速度、降低成本和延伸服务等增值物流服务；

偏远地区派送费由承运人承担。
以上承诺可以做到的，每项得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分

	6
	信息上传及查询
	为下单客户提供VIP服务，主要包括增加便利性、加快反应速度、降低成本和延伸服务等增值物流服务；

以上承诺可以做到的，得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	1分

	7
	投诉与申诉
	承诺收到投诉后8小时内给出答复和解决方案；

以上承诺可以做到的，得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	1分

	8
	赔偿
	1.保护性包装食品，使其达到收件人手中无破损，否则由承运人按实际价值予以赔偿；

2.在寄件过程中出现延误、丢失、损毁、浸泡时，由承运人按实际价值予以赔偿；

3.快件中转超过天猫、京东等平台规定时效，按丢件处理，由承运人按实际价值予以赔偿；

4.快件无法到达收件地所产生的拖车中转费用均由承运人承担；

5.任何原因造成的退件，运费均由承运人承担；

6.发现供应商及所属工作人员恶意骗取邮费时，有权要求赔偿或单方面解除合同。

以上承诺可以做到的，每项得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	12分

	9
	业绩
	投标人2020年1月1日以来具备同类业绩（须提供合同复印件，日期以合同签订日期为准），每个得1分；最高得2分。

注：投标人未提供合同复印件或提供的合同复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准，投标人须同时提供合同原件备查。
	2分

	10
	发票
	开增值税专用发票。
	2分


附件2

价格评分表

	序号
	目的省份/流向
	1kg以内(元/件)
	首重(元/kg)
	续重(元/kg)
	特殊节日允许调价

（元/单）

	
	
	＜0.5kg
	0.5kg-1kg
	1kg
	＞1kg
	仅限“双11”、“双12”

	1
	江苏省
	2.50（1分）
	3.20（1分）
	3.50（1.5分）
	1.00（1分）
	1.00（2分）

	2
	浙江省
	2.50（1分）
	3.20（1分）
	3.50（1.5分）
	1.00（1分）
	

	3
	上海市
	3.00（1分）
	/
	4.00（1.5分）
	1.00（1分）
	

	4
	安徽省
	2.50（0.5分）
	3.20（0.5分）
	3.50（1分）
	1.00（1分）
	

	5
	江西省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	6
	福建省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	7
	山东省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	8
	广东省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	9
	天津市
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	10
	北京市
	3.00（0.5分）
	/
	5.50（1分）
	3.00（1分）
	

	11
	湖南省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	6.50（0.5分）
	3.00（0.5分）
	

	12
	湖北省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	6.50（0.5分）
	3.00（0.5分）
	

	13
	河南省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	6.50（0.5分）
	3.00（0.5分）
	

	14
	河北省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	6.50（0.5分）
	3.00（0.5分）
	

	15
	贵州省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	16
	重庆市
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	17
	陕西省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	18
	山西省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	19
	四川省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	20
	广西壮族自治区
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	21
	云南省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	22
	吉林省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	23
	辽宁省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	24
	黑龙江省
	2.50（0.5分）
	3.50（0.5分）
	7.50（0.5分）
	5.00（0.5分）
	

	25
	海南省
	/
	/
	7.50（0.5分）
	6.00（0.5分）
	

	26
	青海省
	/
	/
	10.00（0.5分）
	10.00（0.5分）
	

	27
	宁夏回族自治区
	/
	/
	10.00（0.5分）
	10.00（0.5分）
	

	28
	甘肃省
	/
	/
	10.00（0.5分）
	10.00（0.5分）
	

	29
	内蒙古自治区
	/
	/
	10.00（0.5分）
	10.00（0.5分）
	

	30
	新疆维吾尔自治区
	/
	/
	15.00（0.5分）
	13.00（0.5分）
	

	31
	西藏自治区
	/
	/
	15.00（0.5分）
	13.00（0.5分）
	


附件3
技术资信标评分明细表

	序号
	评分项目
	评标要点及说明
	分值
	响应

	1
	公司情况
	提供供应商公司企业的营业执照，法人身份证，快递服务资质证书由评委进行综合评分，0-2分。
	2分
	

	2
	时效性
	1.当日截单时间不早于18：00时；

2.已揽收的快件当天全部寄出，从义乌中转； 

以上承诺可以做到的，每项得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	4分
	

	3
	操作规范性
	1.提供可满足批量收件的各类型货车，并准时到达指定地点；

2.快件不计抛，按实际重量结算；

以上承诺可以做到的，每项得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分
	

	4
	人员管理
	如遇特殊节假日“双十一”、“双十二”、“年货节”等订单量增大时，承诺派遣物流服务人员上门协助打包贴单，人数≥2人。
以上承诺可以做到的，得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分
	

	5
	客服服务
	为下单客户提供VIP服务，主要包括增加便利性、加快反应速度、降低成本和延伸服务等增值物流服务；

偏远地区派送费由承运人承担。
以上承诺可以做到的，每项得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	2分
	

	6
	信息上传及查询
	为下单客户提供VIP服务，主要包括增加便利性、加快反应速度、降低成本和延伸服务等增值物流服务；

以上承诺可以做到的，得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	1分
	

	7
	投诉与申诉
	承诺收到投诉后8小时内给出答复和解决方案；

以上承诺可以做到的，得1分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	1分
	

	8
	赔偿
	1.保护性包装食品，使其达到收件人手中无破损，否则由承运人按实际价值予以赔偿；

2.在寄件过程中出现延误、丢失、损毁、浸泡时，由承运人按实际价值予以赔偿；

3.快件中转超过天猫、京东等平台规定时效，按丢件处理，由承运人按实际价值予以赔偿；

4.快件无法到达收件地所产生的拖车中转费用均由承运人承担；

5.任何原因造成的退件，运费均由承运人承担；

6.发现供应商及所属工作人员恶意骗取邮费时，有权要求赔偿或单方面解除合同。

以上承诺可以做到的，每项得2分，承诺事项与上述规定有偏差的，则不得分。
	12分
	

	9
	业绩
	投标人2020年1月1日以来具备同类业绩（须提供合同复印件，日期以合同签订日期为准），每个得1分；最高得2分。

注：投标人未提供合同复印件或提供的合同复印件字迹模糊无法辨识的，该笔业绩不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准，投标人须同时提供合同原件备查。
	2分
	

	10
	发票
	开增值税专用发票。
	2分
	


附件4
价格评分表

	序号
	目的省份/流向
	1kg以内(元/件)
	首重(元/kg)
	续重(元/kg)
	特殊节日允许调价

（元/单）

	
	
	＜0.5kg
	0.5kg-1kg
	1kg
	＞1kg
	仅限“双11”、“双12”

	1
	江苏省
	
	
	
	
	

	2
	浙江省
	
	
	
	
	

	3
	上海市
	
	
	
	
	

	4
	安徽省
	
	
	
	
	

	5
	江西省
	
	
	
	
	

	6
	福建省
	
	
	
	
	

	7
	山东省
	
	
	
	
	

	8
	广东省
	
	
	
	
	

	9
	天津市
	
	
	
	
	

	10
	北京市
	
	
	
	
	

	11
	湖南省
	
	
	
	
	

	12
	湖北省
	
	
	
	
	

	13
	河南省
	
	
	
	
	

	14
	河北省
	
	
	
	
	

	15
	贵州省
	
	
	
	
	

	16
	重庆市
	
	
	
	
	

	17
	陕西省
	
	
	
	
	

	18
	山西省
	
	
	
	
	

	19
	四川省
	
	
	
	
	

	20
	广西壮族自治区
	
	
	
	
	

	21
	云南省
	
	
	
	
	

	22
	吉林省
	
	
	
	
	

	23
	辽宁省
	
	
	
	
	

	24
	黑龙江省
	
	
	
	
	

	25
	海南省
	
	
	
	
	

	26
	青海省
	
	
	
	
	

	27
	宁夏回族自治区
	
	
	
	
	

	28
	甘肃省
	
	
	
	
	

	29
	内蒙古自治区
	
	
	
	
	

	30
	新疆维吾尔自治区
	
	
	
	
	

	31
	西藏自治区
	
	
	
	
	


